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REPUBLIQUE Agence nationale

o titres séeurisé o | )
foCAISE es titres sécurisés . Usagers s Quallte
Egalité

di
Fraternité

Se rendre a I'adresse https://passeport.ants.gouv.fr/

A cette étape deux possibilités :
* Se connecter (si I'on dispose déja
Cliquer sur « Se connecter » en d'un compte)
haut a gauche ) oy
* Créer un compte ANTS ou
s'identifier avec FranceConnect

Particulier Mairie Options d'accessibilité

REPUBLIQUE Agence nationale

FRANCAISE des titres sécurisés
| - | Lveeé

~ Egalité

REPUBLIQUE Site officiel de I'Agence nationale des titres sécurisés Frateruité
FRANCAISE Carte d'identité et Passeport
Ié;f:,r;’; Votre compte
Fraternité

Je me connecte Je crée un compte
Accuell Démarches en ligne Services Tout savoir sur les titres d'identité Aide & Contact

Pour créer un compte vous avez 2 possibilités :
Q S'identifier avec FranceConnect

Lutilisation de FranceConnect vous permettra de réaliser toutes les demandes en ligne.

’ . Créer un compte ANTS o
D e m ar c h e S e n llg n e Certaines demandes dimmatriculation nécessitent de s'identifier uniquement avec FranceConnect i
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Ea
REPUBLIQUE
FRANGAISE
L

Egalité

Fraternité

Agence nationale
des titres sécurisés

Créer un compte avec FranceConnect

Cliquer sur « Créer un compte »
Puis cliquer sur « Utiliser
FranceConnect »

Votre compte

Je me connecte Je crée un compte

Pour créer un compte vous avez 2 possibilités :

S'identifier avec FranceConnect
N\

Lutilisation de FranceConnect vous permettra de réaliser toutes les demandes en ligne.

Informations sur FranceConnect

UTILISER FRANCECONNECT FranceConnect est la solution proposée par I'Etat pour sécuriser et simplifier
la connexion a vos services en ligne. Avec FranceConnect, ne créez plus de
nouveaux comptes et réutilisez des identifiants que vous possédez déja sur

S’identifier avec d-autres sites publics, pour accéder aux demandes en ligne sur le site de
FranceConnect I'ANTS.

» Vous n'aurez plus besoin de jongler avec une multitude de comptes.
# FranceConnect ne stocke pas vos données personnelles.
* A chaque connexien, vous étes informés par un courriel.

u'est-ce gue FranceConnect 2[4

Direction du Service aux Usagers et de la Qualité

Sélectionner |'organisme de son
choix et se connecter avec les
identifiants habituels de
I'organisme sélectionné

Je choisis un compte pour me connecter sur:

les sites de I'Agence Nationale des
Titres Sécurisés

, v e i o,
impots.gouv. fﬁgﬁumnce S Lldentite

n santé
rntohi!g connect rewaite
et moi services

@ Se souvenir de mon choix
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1.

2.

REPUBLIQUE Agence nationale
FRANGAISE des titres sécurisés
Liberst

E‘l’iﬁ!»

Fratemitt

Cliquer sur « Créer
un compte

ANTS »
Renseigner le
profil et définir un
mot de passe

Je me connecte | Je erée un compte I

Pour créer un Compte vous avez 2 possibilités

S'identifier avec FranceConnect

tion de FranceConNect vous permetra de réaliser toutss les demandes en ligne.

Créer un compte ANTS

aines demandes dimmat itent de Sidentifier uniquemen eConnect i

CREER VOTRE COMPTE EN REMPLISSANT LE FORMULAIRE

9, 9, &

Renseignez vos coordonnées Qliquez sur le lien diactivation recu par courriel Accédez s demandes en ligne

Tous les champs sont cbligatoires
Je suis un

Particuier

IDENTITE

Sexe
QO Femme () Homme

Nom

Date de naissance
format stzendu - [immizsss

ji/ mm1aaaa

Direction du Service aux Usagers et de la Qualité

Créer un compte ANTS (Attention certaines démarches d’immatriculation nécessitent une connexion avec FranceConnect)

éro de téképhone (facultatif)
fixe [DA06040405) ou mobile (DEDG040405)
tes08105

SECURITE
Mot de passe

ssssssssss @

Confirmation mot de passe

Votre mot de passe doit contenir -

aumoins 8 caractéres
au moins une majuscule et une minuscule
aumains un chiffre

3umoins un caractére spédial ou signe de
ponctuation

[[] i pris connaissance des conditiens générales d'utilisationt;

Cliquez ou sélectionnez limage : Avion
* 9 8 0 ¢ @O

mon compte

V3



REPUBLIQUE Agence nationale
FRANGAISE des titres sécurisés
Liberst

Egalité

Fraternité

1. Créer un compte sur le site de 'ANTS

Direction du Service aux Usagers et de la Qualité

Créer un compte ANTS (Attention certaines démarches d’immatriculation nécessitent une connexion avec FranceConnect)

3. Cliquer sur le lien
d’activation regu
par courriel

4. Accéder aux
demandes en
ligne en cliquant
sur « La page de
connexion

=N Un courriel contenant Fidentifiant qui
REPUBLIQUE Agence nationale vous est attribué et un lien d'activation
FRANCAISE das titres vécurinds # de votre compte vient de vous étre
o envoyé & ladresse

Frarerwist testeur @interieur.gouv.fr

REPUBLIQUE Agence nationale
FRANCAISE des titres sécurisés
Liberté

Egalité

Frateraité

Bonjour Madame Teste Test,

Vous venez de vous inscrire sur le portail de PAgence nationale des titres sécurisés.
Vatre identifiant est : Hest22.

Plus qu'une seule étape pour activer votre comple et ainsi profiter de tous les services
pratiques du site hitps:/moncompte. ppd.ants. gouv. fr.

Afin de confirmer votre adresse électronique, Lliguez sur ce lien d'activation. I

* Aftention, sans activation de volre part dans les 24h, la comple sera supprimé.

Cordialement,
L'Agence nationale des lilres sécurisés
https:imoncompte.ppd.ants.gouv.fr

Ceci est un message automatique, veuillez ne pas y répondre.

ENX
REPUBLIQUE Agence nationale
FRANCAISE des titres sécurisés

Lidevst
e
Frasormast

Validation de création de compte
'VOTRE COMPTE EST ACTIVE

@ .,

P vous conneciier § wotne compie ANTS. merd o vous nendre s b gape de connexicr
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REPUBLIQUE Agence nationale
FRANGAISE des titres sécurisés
Liberst

Egalité

Fraternité

2. Se connecter sur le site de ’'ANTS

Connexion au compte

1. Cliquer sur « Se
connecter »

2. Puis cliquer sur « Je me
connecte »

Particulier Mairie

REPUBLIQUE Site officiel de I'Agence nationale des titres s€curisés
FRANCAISE Carte d'identité et Passeport

Liberté

Egalité

Fraternité

Accuell Démarches en ligne Services Tout savoir sur les titres d'identité

Options d'accessibilité

Aide & Contact

Q

=)

Direction du Service aux Usagers et de la Qualité

La connexion au compte s’effectue en fonction de la

maniére dont il a été créé :

* Avec les

identifiants ANTS définis
création du compte
* Avec FranceConnect avec les

lors de la

identifiants de

I'organisme sélectionné

Votre compte

AVEC FRANCECONNECT

FranceConnect est Iz solution proposée par I'Etat pour sécuriser et
simplifier la connexion a vos services en ligne

S'identifier avec
FranceConnect

u'est-ce que FranceConnect 713

Informations sur FranceConnect

Avec FranceConnect, ne créez plus de nouveaux comptes et réutilisez des
identifiants que vous possédez déja sur d'autres sites publics, pour
accéder aux demandes en ligne sur le site de FANTS.

® Vous n'aurez plus besain de jongler avec une multitude de comptes.,
® FranceConnect ne stocke pas vos données personnelles.
e A chaque connexian, vous étes informés par un courriel.

Je crée un compte

AVEC VOS IDENTIFIANTS ANTS

Identifiant )

Identifiant oublié

Mot de passe

Mot de passe oublié

Cliquez ou sélectionnez I'mage : Ordinateur

Furom.

e n'ai pas encore de compre

7
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REPUBLIQUE Agence nationale
FRANGAISE des titres sécurisés
Liberst

Egalité

Fraternité

3. Tableau de bord « Usager »

Direction du Service aux Usagers et de la Qualité

Une fois connecté, cliquer sur « Nouvelle demande » depuis le tableau de bord.

EX

REPUBLIQUE Agence nationale —
FRANGAISE des titres sécurisés 8 [» -
Liberté

Eealité

derniére connexion le

0201172021

. Votre demande concerne :
Eraterité

Bienvenue sur votre compte

1 )

VOS DEMANDES Nouvelle demande  —»

Le permis de conduire

Afficher vos demandes d'immatriculation en cours

Numnéro de demande Type de demande Référence du dossier Créeele

4165875 Autre demande - 11/05/2018 0 Demande rejetée Aide et contacts

Cliquer sur « Nouvelle demande »

Puis cliquer sur « La carte d’identité et le passeport »
Sélectionner le type de pré-demande : Mineur ou Majeur
Cliquer sur « Je commence une nouvelle demande »

Bwp =

DEMARRER UNE NOUVELLE DEMANDE

L'immatriculation =

l La carte d'identité et le passeport I

x DEMARRER UNE NOUVELLE DEMANDE

Votre demande concerne :

La carte d'identité et le passeport

Modifier

- Vous souhaitez : 3

Réaliser unc prédemande passeport / (Nl pour un majeur ~~ —>

Réaliser une prédemande passeport / CNI pour un mineur ~ —»

!

DEMARRER UNE NOUVELLE DEMANDE

Vous souhaitez : 4 Commencer la demande

Réaliser une prédemande passeport/
CNI pour un majeur
Modifier

Je commence

La demande

V3



REPUBLIQUE Agence nationale
FRANCAISE des titres sécurisés
E‘l’i[é»

Fratemitt

Direction du Service aux Usagers et de la Qualité

4. Réalisation d'une pré-demande de passeport et/ou de carte d’identité
Renseigner le motif de la demande et les modalités de dépdt de la demande

Sélectionner :
1. Letype de demande:
* Passeport
* Carte nationale
d’'identité
* Passeport ET carte
nationale d’identité
2. Le motif (une fois sélectionné
il ne sera plus modifiable)
3. Les modalités de la demande

X M #cence NATIONALE Des TITRES SEcuRIsEs

PASSEPORT BIOMETRIQUE ET CARTE NATIONALE D'IDENTITE

Mer comete > Newvall pri-Samardis - Mot 8o ls damante

Si vous voyagez a I'étranger, rendez-vous sur le site du Ministére de I'Europe et des affaires étrangéres pour :

1. préparer votre déplacement en consultant les conseils aux voyageurs
2. vous inscrire sur Ariane pour recevoir alertes et consignes de sécurité

Faire une nouvelle pré-demande majeur

o @ © 0 o

Motis Eeat it Filistien Nationsiits

Rézapitutatif

Motif de la demande

Votre pré-demande concerne =

Passeport

Carte didentité

Motif de Ia demanda Carta didentits *

Modalité de dépét de la demande

0i allez-vous faire votre demande ? * () Franca

Photographie d'identits =

issez les photographies d 'identitd (France métropol

faites lors du dépat de vetrs dossier (
yotte, de Poly:

de Guyane, de Mayotte, de Polynésie francai

ine, Marti

Comfirmation

Prémidn: demaride

Reesrwrunrediem ent

Rencuveliement paur vl

Renouvellement pour perie

Renouveliement pour cause Texpiration du prsseport

Rmnouvelement pour reclificslion du peszesot

Amnouesiement pos came de pages dpumdes sur e pEmzegorl

Fmmzmnort Deigfine dffvrd & compter du 25 octobre 2005 =t déglacement ou tramil prdvy pour bex State-Unis

Rmnouvelamant pour dStdrioration

Madification

Modification d'dat civi

[

nique, Guadeloupe, La

quement pour les demandes déposdes
ise o les circonseriptions

Etape suivantz >>




Ea

REPUBLIQUE

FRANGAISE
i

1i
Egalité
Fraternité

Agence nationale
des titres sécurisés

Direction du Service aux Usagers et de la Qualité

4. Réalisation d'une pré-demande de passeport et/ou de carte d’identité

Les usagers ont la possibilité, a cette étape, de consulter le site du Ministere des Affaires
Etrangéres pour préparer leur voyage a I'étranger si nécessaire (visas, titre requis...).

URL MEAE

https://www.diplomatie.gouv.fr

=)

X W coonce anons DES TITRES SECURISES ,
wemmem PASSEPORT BIOMETRIQUE ET CARTE NATIONALE D'IDENTITE

Si vous voyagez a I'etranger, rendez-vous sur le site du Mini [ i eres pour :

1. preparer votre deplacement en consultant les conseils aux voyageurs
2. vous inscrire sur Ariane pour recevoir alertes et consignes de securite

Faire une nouvelle pré-demande majeur

(1] © (3] (4] (5] o o

Motit frae civil Fitkation Mativaabee Adderanes et atil

Motif de la demande

Votre pra-demande concerne * un passeport
inx smsms meszssis dildssei

V3
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EX )

REPUBLIQUE Agence nationale

FRANCAISE des titres sécurisés
iberté

phes Direction du Service aux Usagers et de la Qualité
4. Réalisation d’une pré-demande de passeport et/ou de carte d’identité
Un écran demande la confirmation du motif de la pré-demande

Attention : Il ne sera plus modifiable par la suite

Motif de la pré-demande

Le motif est essentiel pour déterminer le contenu des informations nécessaires 3 |la pré-demande. Etas-
vous certain de valider ce motif ? (il ne sera plus maodifiable par |z suite)

=3

V3 1



REPUBLIQUE Agence nationale
FRANCAISE des titres sécurisés
Liberst

Egalité

Fraternité

Direction du Service aux Usagers et de la Qualité

4. Réalisation d'une pré-demande de passeport et/ou de carte d’identité
Renseigner |’Etat civil de la personne concernée par la demande de titre

Penser a enregistrer chaque étape
en cliquant sur « Enregistrer ».

Cela permet de sauvegarder les
informations déja renseignées.

Faire une nouvelle pré-demande majeur

o 2] 3] 4] 5] o Q o

Motif Fast eivit Filistion Natinsritd Adresses Pagment Réespitulstit Confirmation

Etat civil du majeur concerné par le titre

¥ - Cramps aowgaraires

Précisez s'il S'agit dumom 4, pare de Iz mre Epous Spouse
fai itre un mat devant le dewxigme nom 7 g Non
Sioui lequel 2o 1oy veuf(ve)

Couleur des yeux * [~ -
Date de naissancs
Pays de naissanc

Département ou Collectivité d'outre-mer de naissance

[Tndiquez son nomtel qul existalt au moment de votre nalzsance]

V3

12



REPUBLIQUE Agence nationale

d | | "’ i i i gz
£ o Direction du Service aux Usagers et de la Qualité
Egalité

Fraternité

4. Réalisation d'une pré-demande de passeport et/ou de carte d’identité
Renseigner la Filiation de la personne concernée par la demande de titre

Faire une nouvelle pré-demande majeur

Pere

B

Penser a enregistrer chaque
étape en cliquant sur
« Enregistrer ».

Cela permet de sauvegarder les
informations déja renseignées.

Mére

LR e—

© Ajouter un prénom

Né(e) le * E;D/Bo
oizx (g

O rétranger

V3 13



REPUBLIQUE Agence nationale

d | | "’ i i 1 oy s
i o Direction du Service aux Usagers et de la Qualité
Egalité

Fraternité

4. Réalisation d'une pré-demande de passeport et/ou de carte d’identité
Renseigner la Nationalité de la personne concernée par la demande de titre

Faire une nouvelle pré-demande majeur

(1) 2] © (4] 5] o 7] 5]

Mokif Etat civil Eiligtion Nationalitd Adresses Paiement Récapitulatif Confirmaticon

Vous étes frangais(e) parce que

E Vous &tes né(e) en France et |'un au moins de vos parents est né en France

I: Vous étes né(e) en France et ['un au moins de vos parents est né dans un ancien département ou territoire frangais
I: Vous &tes né(e) en France et ['un au moins de vos parents est francais

I: Vous n'étes pas ne(e) en France et I'un 2u moins de vos parents est frangais

I: Wotre mére ou votre pére est devenu(s) franczis(e) avant votre majorite

I: Wous &tes de nationzalité francaise par mariage

E Wous &tes néle) en France et vos parents ne sont pas frangais

I: Vous &tes naturalisé(e) francais(e)

I: Vous avez &té réintégré(e) dans la nationalité francaise

I: Vous étes frangais(e) par déclaration (autrement que par mariage)

I: Autre motif

<< Etape précédente Etape suivante >>

V3 14



REPUBLIQUE Agence nationale
FRANCAISE des titres sécurisés
Liberst

Egalité

Fraternité

Direction du Service aux Usagers et de la Qualité

4. Réalisation d'une pré-demande de passeport et/ou de carte d’identité
Renseigner I’Adresse et les informations de contact de la personne concernée par la demande de

titre

Le numéro de
téléphone permettra
I'envoi d'un SMS lors de
la disponibilité du titre
en mairie

Faire une nouvelle pré-demande majeur

(1) 2] 2] 4]

’ ot ciui Eticti i

Adresse du majeur concerné par le titre

Adresse * [ 37ER BOULEVARD DE CHi
s

Informations de contact

Téléphone portable de contact * [ooococecy

voir le récapitulatif par mail 2

J'accepte que mes données pe: soient
d'information (elles ne seront ni vendues ni cédées 3

ement Récapitulstif Confirmation

* : Ehamps asligatairas

* : Ehamps asligatairas

V3

15



REPUBLIQUE Agence nationale
FRANCAISE des titres sécurisés
Liberst

E‘l’i[é»

Fratemitt

4. Réalisation d'une pré-demande de passeport et/ou de carte d’identité

Vérification simplifiée de I'adresse

Lorsque |'adresse est renseignée, il est
proposé a l'usager une vérification
simplifiée de son adresse auprées d‘un des
fournisseurs d'un bien ou d'un service
attaché a son domicile.

Si cette vérification abouti, cela le
dispensera de fournir un justificatif de
domicile.

Direction du Service aux Usagers et de la Qualité

tion simpli de votre adr

Je souhaite bénéficier du dispositif = Justif'Adresse » qui permet au Ministére de l'intérisur da vérifier
mon adresse de fagon automatisée auprés d’un fournisseur de service de mon choix.

Si cette vérification aboutit, elle me dispensera de fournir un justificatif de domicile. 1l est néanmaoins
possible qua cetts vérification n'sboutisse pas; dans ce cas, j= devrai fournir un justificatif de domicils.

NB: pour tout renssignement sur ls procédurs rendez-vous sur - service-public frf Justif Adresse 1

Four tout probiéme 1ié 3 la démarche JustifAdresse, vous pouvez contacter le support & adresse suivants -
ants-justifad interieur. gouv. fr

de votre adr

J'al pris connaissance et jaccepte les conditions générales d'utilisation.

J'suterise |a communication de mes données personnelles suivantes : nom, prénom =t code postal au
fournisseur de gaz ou d'Slectricité que j= vais choisir. En ratour, je I'sutoriss & communigusr man
adress= & I'administration.

Vérification simplifiée de votre adresse

T'si pris connaisssnce et j'accapts las conditions générales d'utilisstion

Yautorize |a communication de mes données personnelles suivantes : nom, prénom st code postal au
fournisseur de gaz ou d'élactricité que je vais choisir. En retour, je Iautorise 3 communiquer mo
adresss 3 I'administration

Sélactionnaz votra fournissaur de gaz ou d'dldktricits I cectorren votre fourioes e 9oz 00 ddkrch ’—|v

Shioctiorrer votre Townizseu 6= gar ou it

Totsl Divmct Enmge

i

it Rigpemertd (une marqum G goupe

ion fourrizzns et e dae ln Fate

V3
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REPUBLIQUE Agence nationale
FRANCAISE des titres sécurisés
E‘l’i[é»

Fratemitt

Direction du Service aux Usagers et de la Qualité

Renseigner le numéro du timbre fiscal électronique (uniquement en cas d’acquittement des
taxes)

Seul le paiement dématérialisé est
possible pour une pré-demande en ligne.

Deux possibilités :

* Soit I'usager dispose déja d’'un numéro
de timbre

* Soit il faudra l'acquérir sur le site

https://timbres.impots.gouv.fr/

Lorsque l'usager clique sur « Vous souhaitez
effectuer I'achat d’un timbre électronique
maintenant » il est automatiquement
redirigé vers le site permettant l'achat de
timbres dématérialisés

Faire une nouvelle pré-demande majeur

Motif Erat civil Filiation i g

* : Champgs obligatoires

Veillez & blen vérifier les informations saisies lors des précédentes étapes, car elles conditionnent le montant du palement,

Un timbre fiscal est réquis dans |e cadre de cette
pré-demande passeport @ * B v

effectuer l'achat du timbre électronique maintenant

aSchete un UmMbre electronique pour Ie pass
N* de timbre - * [ -] l l [ ] [ ]
BT T R

V3
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EX )
REPUBLIQUE Agence nationale
FRANCAISE des titres sécurisés

Liberté
Zgdité
Fraternité

Direction du Service aux Usagers et de la Qualité

Récapitulatif du montant du timbre fiscal en fonction de la situation

Carte nationale d’Identité

Le dépot d'une demande de nouvelle carte nationale
d'identité est un service public gratuit tout comme le
renouvellement a condition d'étre en mesure de
présenter I'ancienne en mairie.

En cas de non-présentation de la carte nationale
d'identité (perte, vol) en vue de son renouvellement,
I'usager sera soumis un droit de timbre dont le tarif
est fixé a 25 €.

Passeport

Le Co0t du dépdbt d'une premiere demande de
passeport ou d'une demande de renouvellement est
fixé selon les conditions suivantes :

* Pour les personnes majeures : 86 euros

* Pour les mineurs de plus de 15 ans : 42 euros

* Pour les mineurs de moins de 15 ans : 17 euros

Seuls les renouvellements pour changement d’adresse
et pour changement d’état matrimonial sont gratuits.

V3
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REPUBLIQUE Agence nationale
FRANCAISE des titres sécurisés
E‘l’i[é»

Fratemitt

6. Récapitulatif de la pré-demande
Le récapitulatif de la pré-demande s’affiche

Relire soigneusement les
informations du
récapitulatif.

Une fois validée, la pré-
demande ne pourra plus
étre modifiée.

Faire une nouvelle pré-demande majeur

o 2] © 4] L5) 0
onatie Era civit Eitistion etionaits adresses Récopitustit Confirmation
~ Motif de la demande
Votre pré-demande concarne Un passeport
Une carte nati
Un passaport et une carta n.
Hotif de Ia demande Carte d'identité
> Modalité de dépét de la demande
> FEtat civil du majeur concerné par le titre
> Peére
> Mere
> Vous étes frangais(e) parce que
» Adresse du majeur concerné par le titre
> Informations de contact
Relisez-vous !
de votre Une fois validée, |z pré-demande ne pourra en effet plus &tre modifiée et toute erreur risque d'entrainer |'échec de la

Direction du Service aux Usagers et de la Qualité

Toutes les informations peuvent
étre modifiées a I'exception du
motif de la demande.

Pour les modifier, il faut cliquer
sur « Etape précédente » (Aucune
information n‘est modifiable
depuis I'écran récapitulatif).

V3
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REPUBLIQUE Agence nationale
FRANGAISE des titres sécurisés
Liberst
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7. Le numéro de la pré-demande
A la derniére étape de confirmation, le numéro de la pré-demande s’affiche

Le N° de pré-demande doit
étre conservé pour la
validation de la demande en
mairie.

Afin de gagner du temps en
mairie il est conseillé
d’'imprimer le récapitulatif ou
se trouve le n° de pré-
demande et le QR code.

Un lien est également
disponible pour avoir accés a
la liste des pieces
justificatives.

Votre pré-demande a été transmise.

Recapitulatif de la demande

Vous pouvez maintenant une version & do
mairis pour déposer vos pisces justificatives st parmatire |= recusk
Vous pouvez dgalement fournir le numérs da votre pré-demands,

if su) mobile cu tablstte ou | ‘imprimar. 1 vous faudrs |= préssnter lors de votrs déglscement =n
22 o= imprimar le récapitulstif ni |“enragistrar

Vous naurez pas de formulaire CERFA & renseigner lors de votre déplacement an mairie puisque |‘agent de mairie pourra récupérer toutes les informations enregistrées.
Attention : |5 mairie peut exiger que le dépst du dossier se fasse uniquement sur rendez-vous.

Pidces justificatives

Vous devez ensui
imprimé, ainsi qui
fasse sur

grrendissement & Paris ou =n consulat) de vetrs cholx, muni du récapitulatif =n version Slectroniqus ou & défaut
2 |2 validation de votre pré-demands. ATTENTION, certaines mairies exigent que le dépat du dossier se

Le recueil des empreintes

Lors de la validation da votra pré-demanda da Carts Nationala d 'Identité, il sera procédé au racuail da limags numérisée da deux empreintss digitales at 3 laur enregistremant
dans le traitement informatique Titres Electroniques Securisés. Cet enregistrement permet de faciliter la déliviance de la carte nationale d identité et rend plus efficace |a lutte
contre | “usurpation d ‘identité, notamment en cas de perte ou de vol du titre.

Vous pouvez cependant refuser, 3 |'occasion de votre déplacement en mairie, que ves empreintes soient enregistrées dans |a base informatique Titres Electroniques Sécurisés.
Dans cs cas, il sera procéds au recusil de vos empreintes sur un formulaire papier consarvé par le service instructaur.

La photo d'identité

Vous devez vous munir d'une photo d'identité qui sera collée sur le récapitulatif par I'agent de Mairie. La photo doit &tre récente =t réalisée par un professionnel agré< ou dans
Une cabina photo d'un professionnel agréé.

Elle doit &trs de taille 3,5 x 4,5 cm ot raspacter l=s caractéristiques suivantes :

+ En couleur, sur fond dair et uni

« De face, téte nue

* Visage centré et dégagé

+ Yeus fixant |'objectif et bouche fermée

+ Une photo scannéa ou photocopide sera refuséde

Concernant les lunettes et montures

* Les montures €paisses sont interdites

+ La monture ne doit pas masquer les yeux

+ Les verres teintés (ou colorés) sont intardits

+ 1l ne doit pas y avoir da reflets sur les lunattes

Je donn
mon avis

La pré-demande est
valable 12 mois.
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8. Réception d'un courriel de confirmation

Lors la finalisation de la pré-demande, un courriel est envoyé a l'usager contenant le numéro de
pré-demande ainsi que le récapitulatif en piece jointe

m Mon passeport / Ma carte d'identité <no-rep -,.'-,-::)-:1!:-'=—'-:,|,|_’|.:.|'\,-,!' >
Systéme des pré-demandes - Pré demande validés

L] INKSUNGA - recapmaatt-passepor pdl
=] pariichier

Bonjour Monsieur AZZI,

Vous vener de valider votre pré-demande Passeport nf INKOUNXAIF.

Vous dever désormais vous rendre en mairie (ou antenne d'amondissement 4 Paris ou en consulat & I"étranger) pour finaliser votre demande :
- dépdt des pidces justificatives : vous pouvez cliquer sur le lsen suivant pour connaitre |a liste des piéces & fowrnir ;
- le recueil de vos empreinies,

Toutes e mairies ne sont pas compétentes pour be recueil des demandes de CN1 et de passeport © lien vers [a liste des maines tquiptes de DR

|
Aueation : la maine peul exiger que e dépia du dossier s¢ (asse uniquement sur rendez-vous.
Concemnant votre récapitulatil en pisce jointe :

Vous pouvez engegisirer ow imprimer le récapitalatif de pré-demande en pitce jointe : il remplace le formulaire CERFA papier. Vous pouvez également eoregistrer une version ¢lecironique sur mobile ou iabletie de ce
i f. Vous pouver fournir e puméro de vorre pré-demande, 51 vous ne pouver pas imprimer le récapitulanf nd | enregisrer.

Volre avis nous inlévesse !
Nous vous remercions de consacrer quelques minutes de votre temps & ce questionnaine,

NN, 5 N
Si vous voyngez & l'étranger, rendez-vous sur le site du Ministére de 'Eugope et des affaires dtrangéres pour

- préparer votre déplacement en consultant les conseils aux voyageurs |
- vous iscrire sur Ariane pour recevoir alertes ef consignes de sécurité.
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9. Que faire aprés la pré-demande ?

Une fois la pré-demande enregistrée, I’'usager doit se rendre dans une mairie équipée d’un Dispositif de Recueil (il est conseillé de se renseigner aupreés de la
mairie pour connaitre ses modalités d’accueil).

Direction du Service aux Usagers et de la Qualité

Ensuite, I’agent de mairie :

Valide la pré-demande dans le systéme informatique grace au numéro de pré-demande ou grace au QR code présent sur le récapitulatif.
* Vérifie les autres piéces du dossier.

* Procéde au recueil des empreintes.

¢ Délivre un récépissé de demande sur lequel figure le numéro de la demande.

Il sera ensuite possible de suivre ’'avancement de la demande via le compte de I'usager sur le site de I’ANTS (avec le numéro de demande présent sur le
récépissé remis par I’lagent de mairie. Il est également possible de se renseigner auprés de la mairie qui a instruit la demande.

Bienvenue sur votre compte

oo

Pour toute question sur le pré-demande
en ligne, rendez-vous a |'adresse suivante :
BESOINDINFORMATIONS https://[passeport.ants.gouv.fr/aide-et-
R — O——— contact?to=/pre-demande-en-ligne

Mide et contace 1 Aide et contace

Gemande” pour démarrer une nourelle demande.

Obtenic un CSA avec Histovec 7

Sinformer sur

la carte d'identité et le passeport
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Mercl pour votre attention
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